Генеральному директору ООО «МОЛЕКУЛ»
Давиди Д.Т.

от ПОКУПАТЕЛЯ:
ФИО: ______________________________
Адрес: _____________________________
Конт/тел:___________________________
E-mail: _____________________________
                                                                               
Заявление на возврат некачественного товара
«____» __________ ______г. в Вашей организации мною был приобретен (-ы) товар (-ы):
Наименование товара: ______________________________
Марка (бренд) товара: ______________________________
Количество (шт.) товаров: ___________________________
Артикул: __________________________________________
Цена товара: ___________________________руб. _____коп. 

[bookmark: _Hlk198208786]Факт покупки подтверждается (поставить галочку): 
|_| - товарным чеком;
|_| - кассовым чеком;
|_| - фотоснимками товара. 

Считаю приобретенный (-ые) товар (-ы) ненадлежащего качества и не может быть использован по назначению по следующим причинам:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
(характеристики товара, позволяющие определить его ненадлежащее качество)
На основании вышеизложенного и руководствуясь законом РФ от 07.02.1992 N2300-1 "О защите прав потребителей" прошу (поставить галочку, по выбору потребителя): 
|_| - осуществить возврат уплаченных за товар денежных средств на банковские реквизиты, указанные в заявлении, либо на банковскую карту, с которой был оплачен товар;
|_| - заменить товар ненадлежащего качества на товар надлежащего качества этой же марки;
|_| - заменить товар ненадлежащего качества на товар надлежащего качества другой марки (модели, артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены.

Банковские реквизиты:
Номер счета: _____________________________________
Наименование банка: ______________________________
Корреспондентский счет: __________________________
БИК: ____________________________________________

К заявлению прилагаются (поставить галочку):
|_| - фотоснимки самого товара;
|_| - фотоснимки упаковки товара;
|_| - фотоснимки маркировки товара;
|_| - товарный/кассовый чек;
|_| - товар ненадлежащего качества. 

«___» _______________202_г.                   ________________________/_____________________/
 						     подпись                             расшифровка ФИО

